


IV TULOSTAVOITTEET
1. Yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteet

Suomenlinnan hoitokunta hoitaa asiantuntemuksella laissa maératyn tehtavansa kulttuuriperintokokonaisuu-
den sailyttamiseksi. Valmistellaan Suomenlinnan maailmanperintdalueen hoitosuunnitelma. Selvitetaan Suo-
menlinnan rakennussuojelun periaatteet yhteistydssa Museoviraston kanssa. Valmistellaan Lonnan, ja mah-
dollisesti Valli- ja Kuninkaansaaren littAmistd maailmanperintdalueeseen. Kansallinen ja kansainvalinen yh-
teistyd seka verkottuminen jatkuvat alan toimijoiden kanssa. Hankkeiden hyodyllisyytta arvioidaan kriittisesti.

Vaikuttavuustavoitteet 2011 2012 2013
Kulttuuriperintbkokonaisuuden sailyttaminen kansallisten suojeluta-
voitteiden ja Maailmanperintésopimuksen velvoittamalla tavalla. X X X

2. Toiminnallinen tehokkuus

Tavoitteena on toteuttaa liitteena olevan kunnostusohjelman (2009-2013) mukaiset hankkeet. Kunnostusoh-
jelmaan siséltyy 16 hanketta vankilan maarérahoilla ja 10 hanketta hoitokunnan perusparannusmaararahoilla.
Suomenlinnan yliapito-ohjelma etenee kunnostusohjelmassa esitetylla tavalla. Ohjelmaan sisaltyy Suomenlin-
nan vankilan huonokuntoisten majoitus- ja huoltorakennusten uusiminen ja kapasiteetin korottaminen nykyi-
sestd 75:std 90:een vankipaikkaan vuoteen 2013 mennessa. Uudisrakennuksille on erillinen maéararaha
OKM:n ja OM:n toiminta- ja taloussuunnitelmassa. Rakennuttajana hoitokunta huolehtii siita, etta oikeusminis-
terion Helsingin avovankilalle osoittamat resurssit kaytetaan tehokkaasti.

Toiminnan tuottavuus 2011 2012 2013
Hoitokunnan  vuokraamien kokous- ja juhlatilojen

kayttoaste, % 28 29 30
Vuokra-asuntojen kéyttdaste % 98,65 98,65 98,65
Toiminnan taloudellisuus 2011 2012 2013
Vuokratulojen kasvu, % 1 1 1
Huoltotoiminnan kustannukset hydtykayttdnelidihin, €/m? | x X 3
Toiminnan tulojen osuus bruttomenoista, % 60-65 60-65 60-65

X = raportoidaan

Asukaspolitikan ja vuosikorjaustoiminnan tehokkuutta mitataan seuraamalla tyhjana olevien asuntojen maa-
raa. Indikaattorina kaytetaan neliometria kuukaudessa (m2/kk). Vuonna 2009 asuntojen kayttoaste oli 98,89
%. Tavoitteena on pitaa luku lahella arvoa 300 m2/kk, joka tarkoittaa keskimaarin kahdenkymmenen asunnon
tyhjillaén oloa kolmen kuukauden ajan. Asuntojen kayttoaste olisi talloin 98,65 %, mikali yhtaan kokonaista
asuinrakennusta ei ole peruskorjauksessa.

Helsingin kaupungin hoitovastuualueeseen kuuluvat hoitotyGt tehdaan maksullisena palvelutoimintana. Mak-
sullisen palvelutoiminnan kustannusvastaavuus arvioidaan vuosittain tilinpaatoksessa.
3. Tuotokset ja laadunhallinta

Tavoitteena on, etta suunnittelun ja rakentamisen taso sailyy hyvana, linnoitusmuureista parhaassa kuntoluo-
kassa on 47 % koko linnoitusmuurimaarasta (yllapidettavien muurijulkisivujen maara 52 800 julkisivuneliota).



Laajempi muurien kuntokartoitus toteutetaan sopimuskaudella. Matkailijamaaraa kasvatetaan sesongin ulko-
puolisina kuukausina (loka-huhtikuussa) 180 000 kavijaan. Asiakastyytyvaisyytta seurataan Suomenlinnakes-
kuksen kavijdille ja hoitokunnan vuokraamien kokous- ja juhlatilojen asiakkaille suunnatulla jatkuvalla asiakas-
tyytyvaisyyskyselylla. Saanndllisin valiajoin toteutettava laajempi Suomenlinnan matkailija- ja palvelututkimus
toteutetaan vuonna 2014.

Maérélliset tulostavoitteet 2011 2012 2013
Linnoitusmuureista  parhaassa  kuntoluokassa  koko

linnoitusmuurimaarasta (52 800 jsm?), % 45 % 46 % 47 %
Matkailijamaarat sesongin ulkopuolisina kuukausina (loka-

huhti), kpl 170 000 175 000 180 000
Laadulliset tulostavoitteet

Suunnittelun ja rakentamisen taso sailyy hyvéana X X X
Asukastyytyvéisyyskysely X
Asiakastyytyvaisyys Suomenlinnan palveluihin X X X

Linnoitukseen sijoittuvan kulttuuriohjelman laatu pidetaan
hoitokunnan hallinnassa olevin keinoin korkeatasoisena ja
monipuolisena. X X X
Hoitokunta tekee tunnetuksi asemaansa kansallisesti ja
kansainvélisesti arvostettuna historiallisten  kohteiden
uudelleenkayton ja restaurcinnin asiantuntijana. X X X
X = raportoidaan

4, Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Suomenlinnan hoitokunta tarjoaa tyénantajana haastavia ja mielekkaité tyétehtavia ja arvostaa henkilokuntan-
sa ammattitaitoa. Tavoitteena on henkisesti ja fyysisesti hyvinvoiva, tydhdnsa motivoitunut, patevyydeltaan
jatkuvasti kehittyva henkilokunta. Siihen paastaan tydhyvinvointia ja johtamista parantamalla, yhteisin koulu-
tustapahtumin, henkilokohtaisella koulutuksella seka viraston palkkausjérjestelmaa kehittamalla.

2012 2013

Laadulliset tulostavoitteet 2011

Tydhon perehdyttaminen ja lahtéhaastattelut hoidetaan ja hyddynnetaén | x
jarjestelmallisesti
{(HRD 15/7).

Tyohon ja toimintaymparistéon perehdyttdminen ja hallittu tyburan X
(mm.osaamisen siirto) ovat kaikkien tydntekijdiden tyéuran huoltoa (HRD
18/7).

Kukin  henkild tietdd tehtdvansd liséksi omat osaamis- ja X
kehittymisvaatimuksensa ja ymmartdd oman tehtavansa merkityksen
koko organisaation suoritukselle (HRD15/11)

Maaralliset tulostavoitteet

Henkilotyovuodet

N

87

83

Tyotyytyvaisyysindeksi

3,5

ei mitata

37

TyGtyytyvaisyyskyselyn vastausprosentti

75

ei mitata

75

X = raportoidaan




V VOIMAVARAT

Vuoden 2011 talousarvioesityksessa on momentille 29.80.03 ehdotettu Suomenlinnan hoitokunnan toimintamenomaara-

rahaksi 2 685 000 euroa.

Maararahaa saa kayttaa myds perusparannushankkeiden rahoittamiseen seka kalusto- ja laitehankintoihin. Perusparan-
nushankkeiden rahoittamiseen on momentille 29.80.75 vuodelle 2011 esitetty 1 900 000 euroa (3 v siirtomaararaha).
Lisaksi Suomenlinnan vankilan rakennustyon uusimista rahoitetaan oikeusministerion (mom. 25.40.74) menoluokasta

vuoteen 2014 asti. OM:n erillisrahoituksen maara on vuosittain 625 000 euroa.

Slhk:n rahavirtalaskelma 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
(1000€) toteuma |ennuste | talousarvio | arvio arvio arvio arvio
TAE 4 958 4 850 4 585 4 671 4 358 4223 4088
29.80.03 2678 2570 2685 2671 2 358 2223 2088
29.80.75 2280 2280 1900 2000 2000 2000 2000
LTAE:t yhteensa 0 477 0 0 0 0 0
siitynyt edelliseltd vuodelta 1008 76 600 0 0 0 0
Tulot 4 59 4 600 4784 5 167 5322 5 481 5 646
kéytettdviss 10 562 10 003 9 969 9838 9680 9704 9734
kaytetty/TPE 10 486 9403 9785 9838 9680 9704 9734
siirtyy seur. vuodelle 76 600 0 0 0 0 0
siirtyneet % kaytettavissa olevista 1% 7% 0% 0% 0% 0% 0%
toiminnan menot ja tulot 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
(1000 €) toteuma |ennuste | talousarvio | arvio arvio arvio arvio
menot 10486 10003 9785 9838 9680 9704 9734
henkildstomenot 3563 3718 3716 3536 3 356 3 221 3041
ostopalvelut 4 081 3 359 3000 3175 3037 3 096 3211
- rakennusurakat 3168 2208 2000 2175 2037 2096 2261
- Suunnittelun konsulttipalvelut | 304 353 400 400 400 400 400
- muut ostopalvelut 609 798 600 600 600 600 550
rakentaminen ja tarvikkeet 585 433 524 446 484 422 407
kiinteistdmenot 1359 1 561 1645 1781 1903 2065 2175
- kaukoldmpd, vesi, s&hko 1048 1188 1262 1388 1500 1600 1700
- jétehuolto (koko alue) 116 125 135 145 155 165 175
- kiinteistbverot 195 248 248 248 248 300 300
muut menot (aineet, tarvikkeet) 898 934 900 900 900 900 900
tuotot 4 596 4600 4784 5167 5372 5481 5 646
- asuntojen vuokratuotot 4060 4064 4234 4617 4772 4931 5096
- juhla- ja kokoustilat 248 248 250 250 250 250 250
- maksullisen palvelutoiminnan tulot 288 288 300 300 300 300 300
Nettomenot yhteensi 5890 4 559 4585 4671 4358 4223 4088
Ei otettu huomioon laskelmissa:
Suomenlinna-ndyttely 120
Valli- ja Kuninkaansaari 250 250 800 800

Valtioneuvoston hallitusohjelman ja periaatepéatoksen seka opetus- ja kulttuuriministerion paattamien toimenpiteiden
mukaisesti hoitokunnan henkildkuntaa supistetaan vuoteen 2012-15 15 htv:lla. Arvioitu elakepoistuma 2011-15 on yh-
teensa 18 htv. Jokaisen elakepoistuman kautta vapautuvan viran ja tehtavan siséltoa ja tarpeellisuutta arvioidaan viras-
ton toimintojen ja kehitysnékymien kannalta.




2009 2010 2011 2 012]2013
Sihk:n henkilotyovuodet toteuma kehys kehys kehys kehys
89 95 95 91 87

VI VOIMASSAOLO, RAPORTOINTI JA ALLEKIRJOITUKSET

Tama tulossopimus on voimassa vahvistettuna vuoden 2013 loppuun saakka.

Taman sopimuksen seuranta toteutetaan seurantakokouksissa vuodesta 2012 alkaen. Tulossopimuksen toteuttamista
voidaan kasitella muinakin ajankohtina pidettavissa seurantakokouksissa.

Tulossopimusta voidaan tarkentaa vuosittain ennen kutakin alkavaa toimintavuotta ottaen huomioon mahdolliset valtion
talousarviossa tehdyt muutokset. Sopimuksen voimassaolon edellytyksen on, ettei se ole ristiriidassa opetus- ja kulttuu-
riministeriéta ja Suomenlinnan hoitokuntaa sitovien saadosten ja paatdsten kanssa.

Opetus- ja kulttuuriministerio vahvistaa vuosittain Suomenlinnan hoitokunnalle tulostavoitteet tdman tulossopimuksen ja
sen tarkistusten pohjalta.

Helsingissa, 22.11.2010
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